
                                                   

 

 

     
 

แบบประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิตเกีย่วกบัคุณลกัษณะของบัณฑิต 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

 แบบประเมนิ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี ้
     ตอนท่ี 1   ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบประเมิน 

ตอนท่ี 2   ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีมีต่อการปฏิบติังานและคุณลกัษณะของบณัฑิตมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
     ตอนท่ี 3   ขอ้เสนอแนะความตอ้งการคุณลกัษณะบณัฑิตจากผูใ้ชบ้ณัฑิต    

ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมนิ 
โปรดเขียนตอบ  และ/หรือ ท าเคร่ืองหมาย   ในช่อง  ท่ีตรงกบัความเป็นคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

                           1.  ช่ือสถานประกอบการ  .................................................................................................................................................. 
  แผนก/หน่วยงาน ........................................................................................................................................................ 
 ท่ีอยู.่......................................................................................................................................................................... 
 โทรศพัท.์................................................โทรสาร.....................................................อีเมลล.์................................... 

                           2.  ต าแหน่งของผูต้อบแบบประเมิน  
    1.  ผูอ้  านวยการ               2.   ผูจ้ดัการ            3.   หวัหนา้ฝ่าย             4.  ผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้                           

                                5.  เจา้ของกิจการ            6.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)..........................................................................................            
3.  ประเภทของหน่วยงาน 

    1.  หน่วยงานราชการ                             2. หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ               
                              3.  หน่วยงานเอกชน                                      4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................................. 
  
 

ค าช้ีแจง 
 แบบประเมินน้ี ส าหรับผูบ้งัคบับญัชาท่ีก ากบั ดูแลการท างานของบณัฑิต  ซ่ึงเป็นผูป้ระเมินการปฏิบติังาน และ  

             คุณลกัษณะบณัฑิตของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ท่ีส าเร็จการศึกษา รุ่นปีการศึกษา พ.ศ............................. 
โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อ 
                     1.  วดัระดบัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีมีต่อการปฏิบติังานของบณัฑิตมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 
                     2.  ทราบความตอ้งการคุณลกัษณะบณัฑิตจากผูใ้ชบ้ณัฑิต  

 การวเิคราะห์ขอ้มูล เป็นการวเิคราะห์ในภาพรวม ซ่ึงไม่มีผลกระทบต่อท่าน  จึงขอความอนุเคราะห์ตอบตามความเป็นจริง  
                       เพราะจะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการพฒันาการจดัการศึกษาของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 
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4.  บณัฑิตท่ีท างานอยูก่บัท่าน ช่ือ............................................................................นามสกลุ................................................ 
สาขาวิชา.................................................................................................คณะ.................................................................... 
     หลกัสูตรปริญญาตรี 4 ปี        หลกัสูตรปริญญาตรี 4 ปี (เทียบโอน)     หลกัสูตรปริญญาตรี 5 ปี      

5.  งานท่ีบณัฑิตปฏิบติัอยู ่ตรงหรือสอดคลอ้งกบัสาขาท่ีส าเร็จหรือไม่ 
        1.  ตรง                             2. ไม่ตรง 
 6.  ระยะเวลาท่ีบณัฑิตท างานอยูก่บัท่าน 
         1.  นอ้ยกวา่  6  เดือน                             2. 6 – 12 เดือน 
         3.  มากกวา่  1  ปี                             4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................................................. 
 

ตอนที่  2    ความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มต่ีอการปฏิบัตงิานและคุณลกัษณะของบัณฑิต 

                  ค าช้ีแจง  โปรดท าคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความพึงพอใจของท่านท่ีมีต่อการปฏิบติังาน 
                                  ของบณัฑิตมหาวิทยาลยัเทคโนราชมงคลรัตนโกสินทร์ ซ่ึงแต่ละช่องมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

           5  =  พึงพอใจมากท่ีสุด    4 =  พึงพอใจมาก   3 =  พึงพอใจปานกลาง   2 = พึงพอใจนอ้ย   1 = ควรปรับปรุง 

การปฏิบัตงิานของบัณฑิต ระดบัความพงึพอใจ 

1.  ด้านคุณธรรม จริยธรรม  5 4 3 2 1 
    1.1  ความมีทศันคติท่ีดีต่อการท างาน และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ      
    1.2  ความเสียสละ/มีจิตสาธารณะ      
    1.3  ความมุ่งมัน่ ขยนัหมัน่เพียร      
    1.4  ความอ่อนนอ้ม มีสัมมาคารวะ      
    1.5  ความมีวินยั เคารพกฏระเบียบ ขอ้บงัคบัขององคก์ร      
    1.6   ความซ่ือสตัย ์      
    1.7   ความรับผิดชอบ      
    1.8  ความตรงต่อเวลา      
2.  ด้านความรู้ความสามารถทางวชิาการ/วชิาชีพ 
     2.1  ความรู้ ความเขา้ใจในวิชาชีพและงานท่ีรับผิดชอบ      
     2.2  ความสามารถในการประยกุตค์วามรู้มาใชใ้นการปฏิบติังานจริง      
     2.3  ความรู้ความช านาญในสาขาวิชาท่ีส าเร็จ      
     2.4  มีความใฝ่รู้ เรียนรู้และพฒันาความรู้ใหม่ๆ      
     2.5  ความสามารถในการบริหารจดัการ การท างานไดท้นัเวลาและถูกตอ้ง      
     2.6  มีความสามารถถ่ายทอดความรู้ใหก้บัผูอ่ื้นได ้      
3.  ด้านทักษะทางปัญญาที่ส่งผลต่อการปฏิบัตงิาน      
     3.1  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ แกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งเป็นระบบ      
     3.2  ความสามารถเช่ือมโยง บูรณาการหลกัทฤษฏีมาใชก้บังานอยา่งสร้างสรรค ์      



     3.3  ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้      
     3.4  ความสามารถในการเรียนรู้งาน      
     3.5  ความสามารถในการตดัสินใจ      
     3.6  ความสามารถในการส่ือสารงานกบัผูอ่ื้น และการน าเสนอผลงาน      

 
การปฏิบัตงิานของบัณฑิต ระดบัความพงึพอใจ 

4.  ด้านทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 5 4 3 2 1 

     4.1  ความสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้/ ท างานเป็นทีมได ้      

     4.2  การรับฟังความคิดเห็นและการใหค้วามร่วมมือ      

     4.3  ทกัษะในการประสานงาน ทั้งระดบับนและระดบัล่าง      

     4.4  ลกัษณะการเป็นผูน้ า      

     4.5  การปรับตวั และมีมนุษยสมัพนัธ์      

     4.6  ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี        

     4.7  ความฉลาดทางอารมณ์  (EQ) / การควบคุมอารมณ์       
5.  ด้านทักษะการวเิคราะห์ตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     5.1  สามารถใชเ้ทคนิคพ้ืนฐานทางสถิติ และคณิตศาสตร์  เพ่ือวิเคราะห์ 
            และน าเสนองาน  การส่ือสาร และการแสดงออก 

     

     5.2  ความสามารถในการพูด เขียน และน าเสนอ (ภาษาไทย) ไดดี้      

     5.3  สามารถในการพูด อ่าน เขียน (ภาษาต่างประเทศ)       

     5.4  ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์      

     5.5  ความรอบรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและน าไปประยกุตใ์ชก้บังาน      

     5.6  สามารถบูรณาการความคิดดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช ้
            กบังานวิชาชีพ 

     

6.  ด้านอตัลกัษณ์  (บัณฑิตนักปฏิบัต)ิ 

     6.1  ความรู้ ความสามารถของบณัฑิตในดา้นทกัษะทางวิชาการหรือวิชาชีพ      

     6.2  สามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้กบัเคร่ืองมือ/อุปกรณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม      

     6.3  สามารถน าเทคโนโลยีมาประยกุตใ์ชใ้นการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนใรท างานได ้      

     6.4  สามารถพฒันาระบบงานผา่นกระบวนการวิจยั และประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้ใน
สาขาท่ีเก่ียวขอ้งได ้

     

     6.5  สามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้กบังานท่ีไดรั้บมอบหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ      
 
 
 
 
 
 



                      ตอนที่ 3  

 1.   ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาคุณลกัษณะของบณัฑิต                     

        ………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 …………………………………………………………………………………………………………………………. 
 …………………………………………………………………………………………………………………………. 
                      …………………………………………………………………………………………………………………………..                                                 
 ………………………………………………………………………………………………………………………… 
  2.  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน 
 ........................................................................................................................................................................................ 
 ......................................................................................................................................................................................... 
 ........................................................................................................................................................................................ 
 ....................................................................................................................................................................................... 
 ........................................................................................................................................................................................ 
 
           ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 

          มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 กรุณาส่ง 
 
       คณะวศิวกรรมศาสตร์ งานมาตฐานการศึกษา 
       มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ (ศาลายา) 
       96 หมู่ 3   ต.ศาลายา  อ.พุทธมณฑล สาย 5 จ.นครปฐม  
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